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Департамент потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края

Администрация муниципального образования город-курорт Сочи
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ПРОГРАММА ФОРУМА «ЮЖНОЕ СОЗВЕЗДИЕ–СОЧИ» 
	ДЕНЬ 1.     11  марта.     

                                        

	МЕРОПРИЯТИЕ
	ВРЕМЯ


	МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ
	ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ  ИНФОРМАЦИЯ



	Торжественное открытие Форума.

 Приветственное слово организаторов.

	10:00 – 10:20

	СЦЕНА     


	Мероприятия официального открытия: 

торжественная церемония официального открытия Форума, выставки, конференции 
Выступают представители администрации Краснодарского края; муниципального образования  г. Сочи, ООО «Выставочная компания «Юг-ЭКСПО», ООО «Выставочный центр «КраснодарЭКСПО».

	Южно-Российская конференция руководителей предприятий индустрии красоты и социально-культурного сервиса
Модератор: В.П. Зотов 

	10.30-12.00
	Зал «Киноконцертный»
«Индустрия красоты, здоровья и

гостеприимства Краснодарского

края, как современная,

инновационная  отрасль в предверии  Олимпийских игр 2014 года».

Вступительное слово

Темы докладов:
«Сфера бытовых услуг - социально-значимая отрасль в экономике Кубани»

«О подготовке кадров для проведения Олимпийских и Паралимпийских  игр в 2014 году в городе Сочи»

«Здоровье нации. Здравоохранение в области курортологии»


	В.П.Зотов - Первый заместитель руководителя департамента потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края 

Докладчик: И.А.Черных - заместитель  руководителя департамента потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края 

Докладчик: Э.В.Попов - проректор «Южно-Российского государственного университета экономики и сервиса» (г.Шахты) 
Содокладчик: представитель департамента образования и науки Краснодарского края 

Докладчик: Стороженко Н.А. - президент национальной курортной ассоциации; президент всемирной Федерации водолечении и климатолечения; Заслуженный врач 

Содокладчик: представитель департамента здравоохранения Краснодарского края.


	Круглый стол
О взаимодействии органов власти и бизнессообщества в повышении уровня обслуживания населения

Модератор: И.А.Черных


	Время:

12.15-13.15
	Зал «Хрустальный»

Темы докладов:

«О работе департамента потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края по легализации незаконной предпринимательской деятельности в сфере бытовых услуг»
«О работе общественной организации «Лига индустрии красоты» по упорядочению деятельности хозяйствующих субъектов, оказывающих услуги парикмахерских, декоративной косметики и маникюра»

	Докладчик: Козьмин В.А. – начальник отдела бытовых услуг департамента потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края
Содокладчик: Кравченко Н.В. – президент краснодарской краевой общественной организации «Лига профессионалов индустрии красоты»
Приглашенные:

Представители управления «Роспотребнадзора»по Краснодарскому краю, ГУВД по Краснодарскому краю, управления федеральной налоговой службы РФ по Краснодарскому краю и др.

	Секция

 «Руководитель предприятия»
Стоимость: 4 999 руб.
По окончании семинара выдается сертификат о повышении квалификации.
	13.20-14.20

	Тема: «Сервис европейского уровня. Учимся соответствовать».

Зал «Ореховый» 

Семинар: «Современные системы заработной платы на предприятиях индустрии красоты, здоровья и гостеприимства».
(Лекция-мастер-класс)
	Т.М. Чаусова - консультант, бизнес-тренер в сфере индустрии красоты. Специализация: управление  персоналом, кадровый аудит и подготовка управленческого персонала в бизнесе индустрии красоты. Практический опыт вывода предприятий из кризисного состояния. Стаж консалтинговой и тренерской деятельности - 7 лет.

	
	14.20-15.00

	Зал «Ореховый»

Семинар: «Аутстаффинг- аренда персонала – новый, высокоэффективный способ подбора персонала. (Правила-Схемы-Ошибки).
- Схемы аутстаффинга. 

Выгоды и риски
- Что требовать от партнеров, предоставляющих услуги по аутстаффингу?
- Типичные ошибки использования договора аренды персонала».
	Е.В. Приходько - генеральный директор Тренинг-центра "Ледокол". Сертифицированный бизнес-тренер, специализация "Активные продажи",  "Продажи услуг". Автор более 50 публикаций в деловой прессе на тему, ведущий рубрики "Как увеличить объемы продаж?".


	
	15.00-15.30
	Кофе-брейк
	

	
	15.30-16.30
	Зал «Ореховый»

Семинар: "Проблемы и задачи современного СПА с учетом мировых тенденций и российской специфики"

«Уровень 5 звезд. Европейский опыт для российских условий»
· Обзор рынка 

· Инвестиции
· Планировки помещений

· Концепции

· Обучение персонала
	А.И.Сырченко - руководитель Spaschool International. Выпускник кафедры массажа и ЛФК ГЦОЛИФК. Массажист сборной команды СССР. Преподаватель кафедры эстетической медицины факультета повышения квалификации медицинских  работников РУДН.
 Ина Турсене - Директор СПА консалтинговой компании ISPADO,  ведущий эксперт СПА отрасли в Литве, эксперт ЕВРОСОЮЗА, магистр по бизнес администрированию и менеджменту, член жюри Чемпионата мира по СПА массажу 

	
	16.30-17.30
	Зал «Ореховый»

Семинар: «Собственный сайт предприятия – как основа современного продвижения и маркетинга

· Создание сайта
· Семантическое ядро
· Релевантность
· Продвижение
· Оценка
· Статистика
· Обзор ошибок».
· 
	Е.В. Приходько - генеральный директор Тренинг-центра "Ледокол". Сертифицированный бизнес-тренер, специализация "Активные продажи",  "Продажи услуг". Автор более 50 публикаций в деловой прессе на тему, ведущий рубрики "Как увеличить объемы продаж?".


	
	17.30-18.30
	Зал «Ореховый»

Семинар: «Основы техники продаж на рецепции

· Оформление зоны продаж 
·  Приемы продаж
· Стимулирование персонала».
	Т.М. Чаусова - консультант, бизнес-тренер в сфере индустрии красоты. Специализация: управление  персоналом, кадровый аудит и подготовка управленческого персонала в бизнесе индустрии красоты. Практический опыт вывода предприятий из кризисного состояния. Стаж консалтинговой и тренерской деятельности - 7 лет.


	
	18.30
	Закрытие секции «Руководитель»
	Все лекторы

	Секция «Специалист эстетической медицины»
Стоимость: 3 000 руб.

Координатор: 

Дунаевская М.В.
(861) 274-18-84
По окончании семинара выдается сертификат о повышении квалификации.
	12.00-18.00


	Тема: «Сервис европейского уровня. Учимся соответствовать».

Зал «Под люстрой»

«Новое» лицо – новый взгляд на жизнь»

Семинар: «Социальная значимость ботулинотерапии и контурной пластики. Эстетическая коррекция как механизм социальной адаптации».
	Я.А. Юцковская - д.м.н., профессор,  президент НП "ДВАЭМ", генеральный директор ООО "Профессорская клиника Юцковских", председатель Приморского отделения МООСБТ
М.В. Дунаевская - врач, тренинг-менеджер по     

терапевтической косметологии, директор НОУ УЦ «Лаки Хаус».

	1/2 финала IX Открытого Чемпионата Краснодарского края по парикмахерскому искусству, декоративной косметике и маникюру Фестиваля индустрии красоты «Южное Созвездие - Сочи».

1/4 финала XVII Чемпионата России по парикмахерскому искусству, декоративной косметике и маникюру.

Юниоры. Мастера.


	Регистрация:

08:00 – 09:00
	КОНКУРСНАЯ ПЛОЩАДКА
Секция «Парикмахерское искусство и декоративная косметика»

	Ведущие объявляют начало номинаций и все процессы.

	
	
	Вид 1

Подиумный макияж

МАСТЕРА 

40+5 мин.
	9:00  Жеребьевка

9:20  Проход старейшин

9:30  СТАРТ

10:15  СТОП

10:20  Выход жюри

10:40 Окончание работы жюри

10:40 Фото, дефиле

10:00 Окончание

	
	
	Индивидуальный вид

Прическа новобрачной

Женские МАСТЕРА 

25 мин.
	9:30  Жеребьевка

9:45  Проход старейшин

10:00  СТАРТ

10:25  СТОП

10:30  Выход жюри

10:50 Окончание работы жюри

10:50 Фото, дефиле

10:00 Окончание

	
	
	Вид 1 

Техническая категория 

Креативная прическа       

Мужские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ 

20 мин.
	9:30  Жеребьевка

9:45  Проход старейшин

10:00  СТАРТ

10:20  СТОП

10:30  Выход жюри

10:50 Окончание работы жюри

10:50 Фото, дефиле

11:00 Окончание

	
	
	Вид 1 

Техническая категория 

Креативная прическа         

Женские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ

20 мин.
	9:30  Жеребьевка

9:45  Проход старейшин

10:00  СТАРТ

10:20  СТОП

10:30  Выход жюри

10:50 Окончание работы жюри

10:50 Фото, дефиле

11:00 Окончание

	
	
	Вид 1

Full Fashion 

Модная 

стрижка  с укладкой         

Женские МАСТЕРА 

40 мин.


	9:00  Жеребьевка

9:20  Проход старейшин

9:30  СТАРТ

10:10  СТОП

10:20  Выход жюри

10:40 Окончание работы жюри

10:40 Фото, дефиле

11:00 Окончание

	
	
	Вид 1 

Модная категория

Модная вечерняя прическа на длинных  волосах      

Женские ЮНИОРЫ 

18 мин.
	11:10  Жеребьевка

11:20  Проход старейшин

11:35  СТАРТ

11:48  СТОП

12:05  Выход жюри

12:20 Окончание работы жюри

12:20 Фото, дефиле

12:30 Окончание

	
	
	Вид 1

Мода на длинных волосах

Дневная прическа (Day style)

Женские МАСТЕРА 

25 мин.


	11:10  Жеребьевка

11:20  Проход старейшин

11:30  СТАРТ

11:55  СТОП

12:05  Выход жюри

12:20 Окончание работы жюри

12:20 Фото, дефиле

12:30 Окончание

	
	
	Вид 1

Модная категория

Модная прическа

на длинных волосах 

Мужские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ 

10 мин.
	11:10  Жеребьевка

11:25  Проход старейшин

11:45  СТАРТ

11:55  СТОП

12:05  Выход жюри

12:20 Окончание работы жюри

12:20 Фото, дефиле

12:30 Окончание

	
	
	Индивидуальный вид

Полный модный образ

Full Fashion Look
Мужские МАСТЕРА 

10 мин.
	11:10  Жеребьевка

11:30  Проход старейшин

11:40  СТАРТ

11:50  СТОП

11:55  Выход жюри

12:15 Окончание работы жюри

12:15 Фото, дефиле

12:30 Окончание

	
	
	Вечерняя салонная 

прическа     

УЧЕНИКИ 

60 мин.
	12:40  Жеребьевка

12:50  Проход старейшин

13:00  СТАРТ

14:00  СТОП

14:10  Выход жюри

14:40 Окончание работы жюри

14:40 Фото, дефиле

15:00 Окончание

	
	
	Индивидуальный вид 

Наращивание волос

Женские МАСТЕРА

90 мин
	12:40  Жеребьевка

12:50  Проход старейшин

13:00  СТАРТ

14:30  СТОП

14:35  Выход жюри

14:55 Окончание работы жюри

14:55 Фото, дефиле

15:00 Окончание

	
	
	Вид 2

Техническая категория

Классическая стрижка

с укладкой      

Мужские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ 

35 мин
	12:40  Жеребьевка

12:55  Проход старейшин

13:00  СТАРТ

13:35  СТОП

13:40  Выход жюри

14:00 Окончание работы жюри

14:00 Фото, дефиле

14:10 Окончание

	
	
	Вид 2 

Техническая категория

Вечерняя  прическа 

Женские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ

35 мин
	12:40  Жеребьевка

12:55  Проход старейшин

13:00  СТАРТ

13:35  СТОП

13:40  Выход жюри

14:00 Окончание работы жюри

14:00 Фото, дефиле

14:10 Окончание

	
	
	Индивидуальный вид

Фантазийная прическа

Женские МАСТЕРА 

5 мин
	12:40  Жеребьевка

12:55  Проход старейшин

13:10  СТАРТ

13:15  СТОП

13:20  Выход жюри

13:40 Окончание работы жюри

13:40 Фото, дефиле

13:50 Окончание

	
	
	Вид 2

Боди - Арт

МАСТЕРА 

90 мин.
	14:00  Жеребьевка

14:10  Проход старейшин

14:20  СТАРТ

15:50  СТОП

16:00  Выход жюри

16:20 Окончание работы жюри

16:20 Фото, дефиле

16:30 Окончание

	
	
	Вид 2

Модная категория

Модная стрижка с укладкой  

Женские ЮНИОРЫ

40 мин.
	14:30  Жеребьевка

14:40  Проход старейшин

14:50  СТАРТ

15:30  СТОП

15:35  Выход жюри

15:50 Окончание работы жюри

15:50 Фото, дефиле

16:00 Окончание

	
	
	Вид 2

Мода на длинных волосах

Модная вечерняя прическа

Evening Style  

Женские МАСТЕРА

18 мин.
	15:00  Жеребьевка

15:10  Проход старейшин

15:20  СТАРТ

15:48  СТОП

15:55  Выход жюри

16:15 Окончание работы жюри

16:15 Фото, дефиле

16:30 Окончание

	
	
	Вид 2

Модная категория

Модная стрижка с укладкой           

Мужские МАСТЕРА + ЮНИОРЫ

20 мин.
	14:30  Жеребьевка

14:40  Проход старейшин

14:50  СТАРТ

15:10  СТОП

15:20  Выход жюри

16:20 Окончание работы жюри

16:20 Фото, дефиле

16:30 Окончание

	
	
	Вид 2

Full Fashion 

Полный модный образ

Женские МАСТЕРА

5 мин.
	15:00  Жеребьевка

15:10  Проход старейшин

15:20  СТАРТ

15:25  СТОП

15:30  Выход жюри

16:00 Окончание работы жюри

16:00 Фото, дефиле

16:15 Окончание


	
	Регистрация:

08:00 – 09:00
	КОНКУРСНАЯ ПЛОЩАДКА

Секция «Маникюр»

	

	
	
	Моделирование акрил

«Конкурсный френч"

(мастера и юниоры)
	Нейл-чек: 09:00-09:30

Конкурс: 09:30-12:00   

Жюри:12:00-14:00

	
	
	Моделирование гель

«Конкурсный френч"

(мастера и юниоры)
	Нейл-чек: 09:00-09:30

Конкурс: 09:30-12:00   

Жюри:12:00-14:00

	
	
	«Классический маникюр»


	Нейл-чек: 10:30-11:00

Конкурс: 11:00-12:00   

Жюри:12:00-14:00

	
	
	Ручная роспись

(мастера и юниоры)
	Нейл-чек: 11:30-12:00

Конкурс: 12.10-15.10

Жюри: 15:30-16:30

	
	
	Аквариумный дизайн 

(мастера и юниоры)
	Нейл-чек: 11:30-12:00

Конкурс: 12.10-15.10

Жюри: 15:30-16:30

	
	
	3D дизайн


	Нейл-чек: 14:00-14:15

Конкурс: 14:15-14:20 
Жюри: 14:30-15:00  

	
	
	Микс-медиа
	Нейл-чек: 16:00 – 16:15

Конкурс: готовые модели – 16:30

Жюри: 16:45  - 17:15

	18:00 – 19:00 ФУРШЕТ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ ЧЕМПИОНАТА.


	СЦЕНА    
20:00 Награждение победителей ЧемпионатА.


	ДЕНЬ 2.      12 марта.    

	
	

	Секция

«Администратор – рецепционист»
Стоимость: 1 500 руб.

Координатор:

Чаусова Т.М.
(988) 240-00-83

По окончании семинара выдается сертификат о повышении квалификации.

	Время:

11.00-13.00
13.30 – 18.00

	Тема: «Сервис европейского уровня. Учимся соответствовать».

Зал «Ореховый»

Полная, интенсивная программа подготовки современного рецепциониста.

· Сбор и анализ информации

· Стандарты личного сервиса

· Стандарты телефонного сервиса

· Техника продаж

· Мерчандайзинг 

Секция проходит в режиме жесткого тренинга и заканчивается экзаменом, результаты которого доводятся до сведения работодателя
	Т.М. Чаусова - консультант, бизнес-тренер в сфере индустрии красоты. Специализация: управление  персоналом, кадровый аудит и подготовка управленческого персонала в бизнесе индустрии красоты. Практический опыт вывода предприятий из кризисного состояния. Стаж консалтинговой и тренерской деятельности - 7 лет.
Е.В. Приходько - генеральный директор Тренинг-центра "Ледокол". Сертифицированный бизнес-тренер, специализация "Активные продажи",  "Продажи услуг". Автор более 50 публикаций в деловой прессе на тему, ведущий рубрики "Как увеличить объемы продаж?".


	Секция «СПА – Технологии»
Стоимость: 3 000 руб.

Координатор:

Сырченко А.И. 
(988) 240-00-83
По окончании семинара выдается сертификат о повышении квалификации.
	Время:

11.00-13.00

13.30 – 18.00

	Тема: «Сервис европейского уровня. Учимся соответствовать».

Зал «Под люстрой»
«СПА-услуга под ключ. Действующие модели успешных СПА-технологий».
· Детокс-СПА

· Евро СПА

· Славянское СПА

· Азия СПА
Демонстрация готовых решений и ВСЕХ аспектов конкретного СПА:
Рекламное продвижение; 
Медицинская безопасность; 
Техническое исполнение;

Механизмы продажи;  
Финансовая составляющая – рентабельность; Искусство пролонгации
	А.И.Сырченко - руководитель Spaschool International. Выпускник кафедры массажа и ЛФК ГЦОЛИФК. Массажист сборной команды СССР. Преподаватель кафедры эстетической медицины факультета повышения квалификации медицинских  работников РУДН.
Стороженко Н.А. - президент национальной курортной ассоциации. Президент всемирной Федерации водолечении и климатолечения. Заслуженный врач РФ.
Шипулин С.В. – врач – реабилитолог, к.м.н., тренер Spaschool International.
Ина Турсене - Директор СПА консалтинговой компании ISPADO,  ведущий эксперт СПА отрасли в Литве, эксперт ЕВРОСОЮЗА, магистр по бизнес администрированию и менеджменту, член жюри Чемпионата мира по СПА массажу

Румянцева Л.А. – врач – дерматолог – косметолог, ведущий специалист компании «Талассобретань» в России.


	                                                   18:00              ОКОНЧАНИЕ РАБОТЫ ФОРУМА.


ВОЗМОЖНЫ ИЗМЕНЕНИЯ  И ДОПОЛНЕНИЯ В ПРОГРАММЕ. СЛЕДИТЕ ЗА ОБНОВЛЕНИЯМИ!!!
Организаторы Форума:
· Департамент потребительской сферы и регулирования рынка алкоголя Краснодарского края 

· Администрация муниципального образования город-курорт Сочи
· ООО «Выставочный центр «КраснодарЭКСПО»

· ООО «Выставочная компания «Юг-Экспо»
Поддержка и содействие:
· Союз Парикмахеров и Косметологов России  

· Национальная курортная ассоциация. 

· Spaschool International. 
Рабочая группа по подготовке   ФОРУМА «Южное Созвездие-СОЧИ»:
Менеджер ООО ВК «Юг Экспо»: 

Рогозинская Наталья Александровна

Тел./факс: (988) 240-00-83, (861) 274-07-06,

E-mail: info@ug-expo.ru, yg-expo@mail.ru

Сайт: www.ug-expo.ru 

Менеджер: Батракова Оксана Васильевна

 (8622) 69-67-41, (988)231-64-44 

E-mail: luckyhousesochi@yandex.ru
Телефон горячей линии: 8-988-48-708-88.
КОНТАКТЫ ОРГКОМИТЕТА ВЫСТАВКИ:

Директор проектного департамента: Габехадзе Элла Викторовна

Тел./факс: (861) 279-34-40

E-mail: gabexadze@krasnodarexpo.ru


Менеджер выставки: Шатилова Елена Сергеевна

Тел./факс: (861) 279-35-08

E-mail: beauty@krasnodarexpo.ru
Сайт:  www.krasnodarexpo.ru















ФОРУМ «ЮЖНОЕ СОЗВЕЗДИЕ - СОЧИ»   





I ЮЖНО-РОССИЙСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ РУКОВОДИТЕЛЕЙ ПРЕДПРИЯТИЙ ИНДУСТРИИ КРАСОТЫ 


И СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОГО СЕРВИСА


ЧЕМПИОНАТ Краснодарского края по парикмахерскому искусству, декоративной косметике и маникюру  


ВЫСТАВКА ПАРФЮМЕРНО-КОСМЕТИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ, ОБОРУДОВАНИЯ И АКСЕССУАРОВ 


ДЛЯ САЛОНОВ КРАСОТЫ, НОГТЕВЫХ ЦЕНТРОВ,


 ФИТНЕС-КЛУБОВ, СПА-ЦЕНТРОВ И ПАНСИОНАТОВ


 














     11 – 12 марта 2011 г.


Россия


Сочи


  ГК «Жемчужина»








