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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
ГОРОД КРАСНОДАР

ПОСТАНОВЛЕНИЕ


№

г. Краснодар

О внесении изменений в отдельные муниципальные правовые акты


В целях приведения муниципальных правовых актов в соответствие с действующим законодательством п о с т а н о в л я ю:


1. Внести в постановление администрации муниципального образования город Краснодар от 04.05.2012 № 3325 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией муниципального образования город Краснодар муниципальной услуги «Консультирование граждан по вопросам защиты прав потребителей»  следующие изменения:

1.1. Пункт 17 подраздела II.VIII раздела II административного регламента предоставления администрацией муниципального образования город Краснодар муниципальной услуги «Консультирование граждан по вопросам защиты прав потребителей» (далее – административный регламент) дополнить абзацем девятым следующего содержания:

«В целях предоставления муниципальных услуг установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приёма посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в Управлении, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона  от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации». Использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности.».

1.2. Пункт 37 подраздела II.XVIII раздела II административного регламента  дополнить  абзацами седьмым – десятым  следующего содержания:

«При предоставлении муниципальных услуг в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:

1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;

2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным данным физического лица. 

Использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности.».

1.3. Подпункт 1) подпункта 42.2 пункта 42 подраздела III.II раздела III административного регламента  изложить в следующей редакции: 

«1) приглашает заявителя, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя заявителя действовать от его имени, либо устанавливает личность заявителя посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных   частью   18  статьи  14.1  Федерального закона от 27.07.2006 

№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности), и регистрирует устное обращение заявителя в журнале регистрации обращений граждан на личном приёме;».

1.4. Абзац третий подпункта 44.3 пункта 44 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«Если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение установленных условий признания её действитель-ности, должностное лицо Управления в течение 3 дней со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об отказе в приёме к рассмотрению запроса о получении муниципальной услуги и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписывается квалифицированной подписью должностного лица уполномоченного органа и направляется по адресу электронной почты заявителя либо в его личный кабинет на Портале. После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно с запросом о предоставлении муниципальной услуги, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа в приёме к рассмотрению первичного запроса.».

1.5. Абзац второй подпункта 44.4 пункта 44 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«Для получения подлинника результата предоставления муниципальной услуги заявитель (представитель заявителя) прибывает в Управление лично с документом, удостоверяющим личность. В случае обращения представителя заявителя представитель заявителя прибывает в Управление с документом, удостоверяющим личность и подтверждающим полномочия. Установление личности заявителя может осуществляться посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных  частью  18  статьи  14.1  Федерального закона  от  27.07.2006 

№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности).».

1.6. Приложение № 2 к административному регламенту изложить в редакции согласно приложению.


2. Внести в постановление администрации муниципального образования город Краснодар от 27.08.2019 № 3680 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией муниципального образования город Краснодар муниципальной услуги «Рассмотрение обращений потребителей по вопросам защиты их прав»  следующие изменения:

2.1. Пункт 17 подраздела II.VIII раздела II административного регламента предоставления администрацией муниципального образования город Краснодар муниципальной услуги «Рассмотрение обращений потребителей по вопросам защиты их прав» (далее – административный регламент) дополнить абзацем девятым следующего содержания:

«В целях предоставления муниципальных услуг установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приёма посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона                 от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации». Использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности.».

2.2. Пункт 41 подраздела II.XVIII раздела II административного регламента дополнить абзацами девятым – двенадцатым следующего содержания:

«При предоставлении муниципальных услуг в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:

1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;

2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным данным физического лица. 

Использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности.».

2.3. Абзац второй подпункта 47.2 пункта 47 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя заявителя действовать от его имени, либо устанавливает личность заявителя посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности);».

2.4. Подпункт а) подпункта 47.3 пункта 47 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«а) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени, либо устанавливает личность заявителя посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности);».

2.5. Абзац четвёртый подпункта 47.7 пункта 47 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«Если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение установленных условий признания её действительности, должностное лицо уполномоченного органа в течение 3 дней со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об отказе в приёме к рассмотрению запроса о получении муниципальной услуги и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ                                «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписывается квалифицированной подписью должностного лица уполномоченного органа и направляется по адресу электронной почты заявителя либо в его личный кабинет на Портале. После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно с запросом о предоставлении муниципальной услуги, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа в приёме к рассмотрению первичного запроса.».

2.6. Абзац первый подпункта 51.2 пункта 51 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции: 

«51.2. В случае обращения за предоставлением муниципальной услуги через МФЦ для получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель (представитель заявителя) прибывает в МФЦ лично с документом, удостоверяющим личность. В случае обращения представителя заявителя представитель заявителя прибывает в МФЦ с документом, удостоверяющим личность и подтверждающим полномочия. Установление личности заявителя может осуществляться посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности).».

2.7. Абзац второй подпункта 51.3 пункта 51 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«Для получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель (представитель заявителя) прибывает в уполномоченный орган лично с документом, удостоверяющим личность. В случае обращения представителя заявителя представитель заявителя прибывает в уполномоченный орган с документом, удостоверяющим личность и подтверждающим полномочия. Установление личности заявителя может осуществляться посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона                    от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности).».

2.8. Абзац первый подпункта 51.4 пункта 51 подраздела III.II раздела III административного регламента изложить в следующей редакции:

«51.4. При подаче заявления в электронном виде через Портал для получения подлинника результата предоставления муниципальной услуги заявитель прибывает в уполномоченный орган лично с документом, удостоверяющим личность. В случае обращения представителя заявителя представитель заявителя прибывает в уполномоченный орган с документом, удостоверяющим личность и подтверждающим полномочия. Установление личности заявителя может осуществляться посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006                 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» (использование вышеуказанных технологий проводится при наличии технической возможности).».

3. Департаменту информационной политики администрации муни-ципального образования город Краснодар (Косарева) опубликовать официально настоящее постановление в установленном порядке.

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.  
          5. Контроль  за  выполнением  настоящего  постановления  возложить на заместителя      главы      муниципального      образования      город     Краснодар 

Л.Н.Егорову.

Глава муниципального

образования город Краснодар
                                                            Е.А.Первышов











