


1. Наименов
ание

Уникальны
й

муниципаль
ной услуги

номер по ба
зовому

3.1. Показат
ели, характе

ризующие о
бъём муниц

ипальной ус
луги:

(отраслевом
у)

перечню
2. Категори

и потребите
лей

муниципаль
ной услуги

3. Показате
ли, характер

изующие ка
чество и (ил

и) объём (со
держание) м

униципальн
ой услуги:

3.1. Показат
ели, характе

ризующие к
ачество мун

иципальной
 услуги:

наиме нованиекод
12

3
45

6
7

8
9

10
11

12
Посещаемо

сть воспита
нниками 

ОО
%7

44
80

80
80

Укомплекто
ванность 

кадрами
%7

44
100

100
100

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
анников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%7
44

100
100

100

физические
 лица в возр

асте до 8 ле
т

наименова ние показател янаимен ование показат еля
наимено вание показате ляПоказатель,

 
характеризу

ющий 
условия (фо

рмы) оказания муниципаль
ной услуги

2
Часть 1. Св

едения об о
казываемы

х муниципа
льных услу

гах 
Раздел I. Показатель 

качества
муниципаль

ной услуги
Показатель,

 
характеризу

ющий содер
жание 

муниципаль
ной услуги

Значение по
казателя

 качества му
ниципально

й услуги

Реализация
 основных о

бщеобразов
ательных 

 программ д
ошкольного

 образовани
я

2-й год планового периода
Уникал ьный номер реестро вой записи

наименован
ие показателя

единица измерения п
о ОКЕИ

наименован
и е показателянаимено вание показате ля

1-й год планового периода
очередной финансовы й год

11Д4500030 0300501068
1 00

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
до 3 лет

очнаяг
руппа полного дня



12
3

45
6

7
8

9
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

80
80

80
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

100
100

100
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
100

100
100

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

11Д4500030 0300050100
обучающие

ся за исключение
м 

обучающих
ся с 

ограниченн
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ) и детей- инвалидов

до 3 лет

11Д4500030 0300501059
1 00

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
до 3 лет

очнаяг
руппа сокраще нного днягруппа кратковр еменног о дня

очнаяг
руппа продлен ного дня

11Д4500030 0300501077
1 00

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
до 3 лет

не указано
3

очная

11Д4500 0300500501
0 45100

не указанодети-инвали
дыдо 3 ле

точная
группа кратковр еменног о дня

11Д4500030 0500501063
1 00

не указанодети-инвали
дыдо 3 ле

точная
группа полного дня



12
3

45
6

7
8

9
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

80
80

80
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

100
100

100
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
100

100
100

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

4
11Д4500 0300500501

0 54100

не указанодети-инвали
дыдо 3 ле

точная
группа сокраще нного дня

11Д4500 0300500501
0 72100

не указанодети-инвали
дыдо 3 ле

точная
группа продлен ного дня

11Д4500 0300300301
0 60100

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
от 3 до 8

очнаяг
руппа полного дня

11Д4500 0300300301
0 42100

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
от 3 до 8

очнаяг
руппа кратковр еменног о дня

11Д4500 0300300301
0 51100

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
от 3 до 8

очнаяг
руппа сокраще нного дня



12
3

45
6

7
8

9
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

80
80

80
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

100
100

100
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
100

100
100

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

11Д4500 0300300301
0 79100

не указанообучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и детей- инвалидов
от 3 до 8

очнаяг
руппа продлен ного дня

11Д4500 0300500301
0 65100

не указанодети-инвали
дыот 3 до 

8очная
группа полного дня

11Д4500 0300500301
0 47100

не указанодети-инвали
дыот 3 до 

8очная
группа кратковр еменног о дня

11Д4500 0300500301
0 56100

не указанодети-инвали
дыот 3 до 

8очная
группа сокраще нного дня

11Д4500 0300500301
0 74100

не указанодети-инвали
дыот 3 до 

8очная
группа продлен ного дня

5



12
3

45
6

7
8

9
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

11Д4500 0100400501
0 68100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие

ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

до 3 лет
очнаяг

руппа полного дня группа сокраще нного дня
11Д4500 0100400501

0 40100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие
ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

до 3 лет
очнаяг

руппа кратковр еменног о дня

адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие
ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

до 3 лет
очнаяг

руппа продлен ного дня
11Д4500 0100400501

0 59100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие
ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

до 3 лет
очная

6

11Д4500 0100400501
0 77100



12
3

45
6

7
8

9
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками 
ОО

%7
44

-
-

-
Укомплекто

ванность ка
драми

%7
44

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%7

44
-

-
-

11Д4500 0100400301
0 60100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие

ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

от 3 до 8
очнаяг

руппа полного дня

11Д4500 0100400301
0 42100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие

ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

от 3 до 8
очнаяг

руппа кратковр еменног о дня

11Д4500 0100400301
0 51100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие

ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

от 3 до 8
очнаяг

руппа сокраще нного дня

11Д4500 0100400301
0 79100адаптиро ванная образова тельная програм маобучающие

ся с ограничен- ными возможност
ям и здоровья (ОВЗ)

от 3 до 8
очнаяг

руппа продлен ного дня

7



90%
3.1. Показат

ели, характе
ризующие о

бъём муниц
ипальной ус

луги:
наиме нованиекод

1
2

3
4

5
6

7
89

10
11

12
13

14
15

11Д4500030
0

3005010681
0 0

не указано
обучающие

ся за исключение
м 

обучающих
ся с 

ограниченн
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ) и 

детей-инвал
идов

до 3 лет
очная

группа полного дня
Число детей

чел.7
92

91
91

91
 - 

 - 
 - 

11Д4500030
0 300050100

не указано
обучающие

ся за исключение
м 

обучающих
ся с 

ограниченн
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ) и 

детей-инвал
идов

до 3 лет
очная

группа кратковрем енного пребывания
 детейЧисло детей

чел.7
92

28
28

28
 - 

 - 
 - 

11Д4500030
0

3005010591
0 0

не указано
обучающие

ся за исключение
м 

обучающих
ся с 

ограниченн
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ) и 

детей-инвал
идов

до 3 лет
очная

группа сокращенно го дняЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500030

0
3005010771

0 0
не указано

обучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и 
детей-инвал

идов
до 3 лет

очная
группа продленног о дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500030
0

5005010631
0 0

не указано
дети-инвали

дыдо
 3 лет

очная
группа полного дня

Число детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 

1-й год планового периода
2-й год планового периода

1-й год планового периода
2-й год планового периода

Значение по
казателя  об

ъёма муниц
ипальной 

услуги
Среднегодо

вой размер 
платы (цена

, тариф)
очередной финансовый

 год

8
допустимые

 (возможны
е) значения

 отклонения
 от установл

енных пока
зателей кач

ества муниц
ипальной очередной финансовый

 год

3. Показате
ли, характер

изующие об
ъём (содерж

ание) муниц
ипальной ус

луги:
Показатель

, 
характеризу

ющий содер
жание 

муниципаль
ной услуги наименован

ие показателя
наименован ие показателяуслуги, в пр

еделах кото
рых считает

ся выполнен
ным

наименован ие показателя
Уникальны й номер реестровой записи

Показатель
 объёма

муниципаль
ной услуги

наименова ние показателянаименов ание показател яПоказатель
, 

характеризу
ющий 

условия (фо
рмы) оказания муниципаль
ной наименован

ие показателя
единица измерения п

о ОКЕИ



11Д4500 0300500501
0 45100

не указано
дети-инвали

дыдо
 3 лет

очная
группа кратковрем енного пребывания

 детейЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300500501

0 54100
не указано

дети-инвали
дыдо

 3 лет
очная

группа сокращенно го дняЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300500501

0 72100
не указано

дети-инвали
дыдо

 3 лет
очная

группа продленног о дняЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300300301

0 60100
не указано

обучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и 
от 3 до 8

очная
группа полного дня

Число детей
чел.7

92
503

503
503

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300300301

0 42100
не указано

обучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и 
от 3 до 8

очная
группа кратковрем енного пребывания

 детейЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300300301

0 51100
не указано

обучающие
ся за исключение

м 
обучающих

ся с 
ограниченн

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ) и 
от 3 до 8

очная
группа сокращенно го дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0300300301
0 79100

не указано
обучающие

ся за исключение
м 

обучающих
ся с 

ограниченн
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ) и 

от 3 до 8
очная

группа продленног о дняЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300500301

0 65100
не указано

дети-инвали
дыот 

3 до 8
очная

группа полного дня
Число детей

чел.7
92

3
3

3
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0300500301
0 47100

не указано
дети-инвали

дыот 
3 до 8

очная
группа кратковрем енного пребывания

 детейЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0300500301

0 56100
не указано

дети-инвали
дыот 

3 до 8
очная

группа сокращенно го дняЧисло детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 

9



11Д4500 0300500301
0 74100

не указано
дети-инвали

дыот 
3 до 8

очная
группа продленног о дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400501
0 68100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)до 3 лет

очная
группа полного дня

Число детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0100400501

0 40100
адаптирован ная образовател

ь ная программа
обучающие

ся с 
ограничен-н

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ)до 3 лет
очная

группа кратковрем енного пребывания
 детейЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400501
0 59100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)до 3 лет

очная
группа сокращенно го дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400501
0 77100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)до 3 лет

очная
группа продленног о дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400301
0 60100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)от 3 до 8

очная
группа полного дня

Число детей
чел.7

92
0

0
0

 - 
 - 

 - 
11Д4500 0100400301

0 42100
адаптирован ная образовател

ь ная программа
обучающие

ся с 
ограничен-н

ыми 
возможност

ями 
здоровья (О

ВЗ)от 3 до 8
очная

группа кратковрем енного пребывания
 детейЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400301
0 51100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)от 3 до 8

очная
группа сокращенно го дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

11Д4500 0100400301
0 79100

адаптирован ная образовател
ь ная программа

обучающие
ся с 

ограничен-н
ыми 

возможност
ями 

здоровья (О
ВЗ)от 3 до 8

очная
группа продленног о дняЧисло детей

чел.7
92

0
0

0
 - 

 - 
 - 

10



90% номер  - 11

5. Порядок 
оказания му

ниципально
й услуги

5.1. Нормат
ивные прав

овые акты, 
регулирующ

ие порядок 
оказания му

ниципально
й услуги

вид
принявший

 орган
дата

наименован
ие

"Об утверж
дении Поря

дка приема 
на обучение

 по образов
ательным п

рограммам 
дошкольног

о образован
ия",  № 293

 от 08.04.20
14 Приказ 

Министерст
ва образова

ния и науки
 РФ 

(наименова
ние, номер 

и дата норм
ативного пр

авового акт
а)

 - 
 - 

 - 
 - 

Нормативны
й правовой 

акт
нормативны

е правовые 
акты, устан

авливающи
е размер пл

аты (цену, т
ариф), либо

 порядок их
 установлен

ия:
Российской

 Федерации
 предусмотр

ено её оказа
ние на плат

ной основе,
 либо поряд

ок установл
ения

4. Предельн
ые цены (та

рифы) на оп
лату муниц

ипальной ус
луги в случ

аях, если за
конодательс

твом 
указанных ц

ен (тарифов
) в случаях,

 установлен
ных законод

ательством 
Россий-ской

 Федерации
:

услуги, в пр
еделах кото

рых считает
ся выполнен

ным
допустимые

 (возможны
е) значения

 отклонения
 от установл

енных пока
зателей кач

ества муниц
ипальной 



12
В устной фо

рме лично
По телефон

у
В письменн

ой форме
По электрон

ной почте
Информаци

онные стенд
ы 

(уголки пол
учателей ус

луг),
 размещаем

ые в помещ
ениях 

Учреждени
я

Информаци
онные стенд

ы 
(уголки пол

учателей ус
луг), 

размещаемы
е в помещен

иях 
Учреждени

яСпособ инф
ормировани

я
1

5.2. Порядо
к информир

ования поте
нциальных 

потребител
ей муницип

альной услу
ги:

Состав разм
ещаемой ин

формации 2
Частота обн

овления информаци
и 3

Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги

Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги. На 

ответ выдел
яется не бол

ее 15 минут
Краткое изл

ожение про
цедур оказа

ния муници
пальной усл

уги. Ответ 
направляетс

я почтой, пр
едоставляет

ся нарочно 
в срок, не 

превышающ
ий 30 дней 

с момента п
оступления

 письменно
го 

обращения Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги. Ответ 

направляетс
я по электро

нной почте 
в срок,  не п

ревышающи
й 30 

дней с моме
нта поступл

ения письм
енного обра

щения

По мере пос
тупления ус

тных 
обращений По мере пос

тупления зв
онков

По мере пос
тупления 

обращений По мере пос
тупления 

обращений
Краткое изл

ожение про
цедур оказа

ния
 муниципал

ьной услуги
 (наименова

ние Учрежд
ения, телеф

он, ФИО 
руководите

ля, режим р
аботы, испо

льзуемые в 
работе 

образовател
ьные програ

ммы, состав
 платных ус

луг, план ра
звития 

Учреждени
я на ближай

шие 3 года
Краткое изл

ожение про
цедур оказа

ния муници
пальной усл

уги (о 
процедуре и

 условиях п
риёма в Учр

еждении, ре
жим работы

, 
перечень  и

спользуемы
х  в  Учрежд

ении  образ
овательных

  
программ, о

 занятиях, п
роводимых 

с детьми, о 
перечне пла

тных 
услуг, о пла

нах развити
я Учрежден

ия на ближа
йшие 3 года

, 
информаци

я о режиме 
дня, ежедне

вное меню, 
 о порядке о

платы 
услуг Учреж

дения и т.д.
 

По мере вне
сения измен

ений, 
но не реже 

чем один ра
з в год

По мере вне
сения измен

ений, 
но не реже 

чем один ра
з в год



муниципаль
ного задани

я

Выездная п
роверка

Плановый в
 соответств

ии с 
планом раб

оты 
Департамен

т образован
ия 

администра
ции муници

пального 
образовани

я город Кра
снодар

13

1
2

    контроль
 итоговый;

   проведени
е анкетиров

ания, опрос
ов родителе

й 
(законных п

редставител
ей), потреби

телей услуг
Камеральна

я проверка
2. Внешний

 контроль:
1. Внутренн

ий контроль
:Формы кон

троля
муниципаль

ного задани
я

2. Иная инф
ормация, не

обходимая 
для контрол

я за исполн
ением 

3. Формы к
онтроля за и

сполнением
 муниципал

ьного задан
ия Оперативны

й
В соответст

вии с плано
м 

внутриучре
жденческог

о 
контроля 

Внутренний
 контроль 

осуществля
ется админи

страцией 
Учреждени

я
Орган адми

нистрации м
униципальн

ого 
образовани

я город Кра
снодар, 

осуществля
ющий контр

оль за оказа
нием 

муниципаль
ной услуги 3

1

Периодично
сть

    оператив
ный контро

ль;

Взаимодейс
твие с семья

ми 
родителей в

оспитанник
ов

Информаци
онное 

сопровожде
ние в средс

твах 
массовой ин

формации
Часть 2. Пр

очие сведен
ия о муници

пальном зад
ании 

1. Условия 
и порядок д

осрочного п
рекращения

 исполнения
 

Информаци
я о меропри

ятиях, пров
одимых Учр

еждением, о
б 

основной де
ятельности 

и др.2
В соответст

вии с плано
м 

работы Учр
еждения

В соответст
вии с плано

м 
работы Учр

еждения3
Проведение

 родительск
их собраний

, индивидуа
льных конс

уль-таций, 
круглых сто

лов, конфер
енций, Дней

 открытых д
верей



департамен
та образова

ния 
администра

ции 
муниципаль

ного 
образовани

я город Краснодар14 В соответст
вии с плана

ми 
контрольно

-надзорных
 

органов 
3. Внешний

 контроль

социологич
еская оценк

а через пров
едение 

анкетирован
ия, опросов

 родителей 
(законных 

представите
лей) потреб

ителей услу
г;

 анализ обр
ащений и ж

алоб гражда
н, 

поступивши
х в департам

ент образов
ания, прове

дения по 
фактам обр

ащения слу
жебных рас

следований
 с привлече

нием 
соответству

ющих специ
алистов по 

выявленным
 нарушения

м;
проведение

 контрольны
х мероприя

тий, 
в том числе

 проверки к
ниги жалоб

 Учреждени
я на предме

т 
фиксации в

 ней жалоб 
на качество

 услуг, а так
же факта 

принятия м
ер по жалоб

ам
Контрольно

-надзорные
 органы

1
2

3

проведение
 контрольны

х мероприя
тий, 

в том числе
 проверки к

ниги жалоб
 Учреждени

я на предме
т 

фиксации в
 ней жалоб 

на качество
 услуг, а так

же факта 
принятия м

ер по жалоб
ам

4. Требован
ия к отчётн

ости об исп
олнении му

ниципально
го задания

4.1. Период
ичность пре

дставления 
отчётов об и

сполнении м
униципальн

ого 
4.2. Сроки п

редставлени
я отчётов об

 исполнении
 муниципал

ьного 
задания 4.3. Иные тр

ебования к 
отчётности 

об исполнен
ии муницип

ального зад
ания

5. Иные пок
азатели, свя

занные с ис
полнением 

муниципаль
ного задани

я. - до 10–го н
оября 

предварител
ьный отчет 

об 
исполнении

 муниципал
ьного 

задания   - до 20 янв
аря отчёт об

 
исполнении

 муниципал
ьного 

задания по 
завершению

 отчетного 
года



1. Наименов
ание

Уникальны
й

муниципаль
ной услуги

номер по ба
зовому

3.1. Показат
ели, характе

ризующие о
бъём муниц

ипальной ус
луги:

(отраслевом
у)

перечню
2. Категори

и потребите
лей

муниципаль
ной услуги

3. Показате
ли, характер

изующие ка
чество и (ил

и) объём (со
держание) м

униципальн
ой услуги:

3.1. Показат
ели, характе

ризующие к
ачество мун

иципальной
 услуги:

наиме нованиекод
1

2
34

5
6

7
89

10
11

12
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
80

80
80

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
ан-ников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
100

100
100

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

80
80

80
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

100
100

100
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
-

-
-

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
анников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
-

-
-

Значение по
казателя

 качества му
ниципально

й услуги

 - 
группа сокращенно

го дня
обучающие

ся за исключение
м 

детей-инвал
идов

2-й год планового периода
Уникаль ный номер реестров ой записи

наименован
ие показателя

единица измерения п
о ОКЕИ

наименован
ие показателя

присмотр и
 уход

до 3 лет
11785004 3005000040

0 2100
обучающие

ся за исключение
м 

детей-инвал
идов

обучающие
ся за исключение

м 
детей-инвал

идовдо 3 лет
11785004 3005000060

0 0100 11785004 3005000050
0 1100

до 3 лет
 - 

Показатель,
 

характеризу
ющий содер

жание 
муниципаль

ной услуги
Показатель,

 
характеризу

ющий 
условия (фо

рмы) оказания муниципаль
ной услуги

наименов ание показател я
группа полн

ого дня 
 - 

группа крат
ко-

временного
 

пребывания

15
Часть 1. Св

едения об о
казываемы

х муниципа
льных услу

гах 
физические

 лица Показатель 
качества

муниципаль
ной услуги

наименов ание показател я
наименован

ие показателя
наименов ание показате ля

Раздел II.

очередной финансовый
 год

1-й год планового периода



1
2

34
5

6
7

89
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
-

-
-

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
анников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Заболеваем

ость воспит
ан-ников по

 
отношению

 к прошедш
ему году 

%744
-

-
-

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
анников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

анников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
80

80
80

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
ан-ников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
100

100
100

до 3 лет
группа сокращенно

го дня группа продленног
о днягруппа крат

ко- временного
 

пребывания
 - 

обучающие
ся за исключение

м 
детей-инвал

идовдо 3 лет
группа продленног

о дня
 - 

11785004 3005000070
0 9100

от 3 до 8
11785004 3003000060

0 5100
обучающие

ся за исключение
м 

детей-инвал
идов

 - 
11785000 5005000070

0 510011785000 5005000050
0 7100

группа полн
ого дня 

 - 
дети-инвали

дыдо 3
 лет

дети-инвали
ды

 - 
11785000 5005000050

0 8100
дети-инвали

дыдо 3
 лет

дети-инвали
ды

группа полн
ого дня 

 - 
до 3 лет

16
11785000 5005000060

0 6100



1
2

34
5

6
7

89
10

11
12

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
-

-
-

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
анников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
80

80
80

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
ан-ников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
100

100
100

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
Посещаемо

сть воспита
нниками ОО

%744
-

-
-

Доля родит
елей (закон

ных 
представите

лей) воспит
ан-ников, 

удовлетвор
ённых качес

твом 
предоставля

емой услуги
 

%744
-

-
-

Посещаемо
сть воспита

нниками ОО
%744

-
-

-
Доля родит

елей (закон
ных 

представите
лей) воспит

ан-ников, 
удовлетвор

ённых качес
твом 

предоставля
емой услуги

 
%744

-
-

-
90%

11785004 3003000070
0 4100

обучающие
ся за исключение

м 
детей-инвал

идовот 3 до 8
группа продленног

о дня
 - 

группа полн
ого дня 

 - 
11785000 5003000040

0 3100
дети-инвали

дыот 3 
до 8

группа крат
ко- временного

 
пребывания

 - 

группа крат
ко- временного

 
пребывания

 -  - 

обучающие
ся за исключение

м 
детей-инвал

идовот 3 до 8

дети-инвали
ды

группа сокращенно
го днягруппа сокращенно
го дня

от 3 до 8

услуги, в пр
еделах кото

рых считает
ся выполнен

ным
от 3 до 8

11785000 5003000060
0 1100

дети-инвали
ды

группа продленног
о дня

от 3 до 8 от 3 до 8

допустимые
 (возможны

е) значения
 отклонения

 от установл
енных пока

зателей кач
ества муниц

ипальной 
 - 

17
11785004 3003000050

0 6100
обучающие

ся за исключение
м 

детей-инвал
идов

11785000 5003000070
0 0100

дети-инвали
ды

11785000 5003000050
0 2100

 - 
11785004 3003000040

0 7100



3.2. Показат
ели, характе

ризующие о
бъём (содер

жание) мун
иципальной

 услуги: наиме нованиекод
3.1. 

2
34

5
6

7
89

10
11

12
13

14
15

11785004 3005000060
0 0100

обучающие
ся за 

исключение
м детей- инвалидов и

 
инвалидов

до 3 лет
группа полн

ого дня 
 - Число

 детейч
ел.792

91
91

91
1833 руб.

1833 руб.
1833 руб.

11785004 3005000040
0 2100

обучающие
ся за 

исключение
м детей- инвалидов и

 
инвалидов

до 3 лет
группа кратковрем

енного пребывания
 - Число

 детейч
ел.792

28
28

28пр
опорцианал

ь-
но от 1833 р

уб. за 12ч.
пропорциан

аль-
но от 1833 р

уб. за 12ч.
пропорциан

аль-
но от 1833 р

уб. за 12ч.
11785004 3005000050

0 1100
обучающие

ся за 
исключение

м детей- инвалидов и
 

инвалидов
до 3 лет

группа сокращенно
го дня

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

1528 руб.
1528 руб.

1528 руб.
11785004 3005000070

0 9100
обучающие

ся за 
исключение

м детей- инвалидов и
 

инвалидов
до 3 лет

группа продленног
о дня

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

2138 руб.
2138 руб.

2138 руб.
11785000 5005000060

0 6100
дети-инвали

дыдо 3
 лет

группа полн
ого дня 

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

11785000 5005000050
0 8100

дети-инвали
дыдо 3

 лет
группа кратковрем

енного пребывания
 - Число

 детейч
ел.792

0
0

0
11785000 5005000050

0 7100
дети-инвали

дыдо 3
 лет

группа сокращенно
го дня

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

11785000 5005000070
0 5100

дети-инвали
дыдо 3

 лет
группа продленног

о дня
 - Число

 детейч
ел.792

0
0

0
11785004 3003000060

0 5100
обучающие

ся за 
исключение

м детей- инвалидов и
 

инвалидов
от 3 до 8

группа полн
ого дня 

 - Число
 детейч

ел.792
503

503
503

2060 руб.
2060 руб.

2060 руб.

1-й год планового периода
2-й год планового периода

Среднего-д
овой размер

 платы (цен
а, тариф)

Значение по
казателя  об

ъёма муниц
ипальной 

услуги 1-й год планового периода
2-й год планового периода

18
наименов ание показател я

наименован
ие показателя

наименован
ие показателя

наимено вание показате ля
очередной финансовый

 год
очередной финансовый

 год
Уникаль ный номер реестров ой записи

наименован
и е показателя

единица измерения п
о ОКЕИ

Показатель,
 

характеризу
ющий содер

жание 
муниципаль

ной услуги
Показатель,

 
характеризу

ющий услов
ия 

(формы) ок
азания 

муниципаль
ной услуги

Показатель 
объёма

муниципаль
ной услуги

наименов ание показате ля



1
2

34
5

6
7

89
10

11
12

13
14

15
11785004 3003000040

0 7100
обучающие

ся за 
исключение

м детей- инвалидов и
 

инвалидов
от 3 до 8

группа кратковрем
енного пребывания

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0пр

опорцианал
ь-

но от 2060 р
уб. за 12ч.

пропорциан
аль-

но от 2060 р
уб. за 12ч.

пропорциан
аль-

но от 2060 р
уб. за 12ч.

11785004 3003000050
0 6100

обучающие
ся за 

исключение
м детей- инвалидов и

 
инвалидов

от 3 до 8
группа сокращенно

го дня
 - Число

 детейч
ел.792

0
0

0
1717 руб.

1717 руб.
1717 руб.

11785004 3003000070
0 4100

обучающие
ся за 

исключение
м детей- инвалидов и

 
инвалидов

от 3 до 8
группа продленног

о дня
 - Число

 детейч
ел.792

0
0

0
2403 руб.

2403 руб.
2403 руб.

11785000 5003000060
0 1100

дети-инвали
дыот 3 

до 8
группа полн

ого дня 
 - Число

 детейч
ел.792

3
3

3
11785000 5003000040

0 3100
дети-инвали

дыот 3 
до 8

группа кратковрем
енного пребывания

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

11785000 5003000050
0 2100

дети-инвали
дыот 3 

до 8
группа сокращенно

го дня
 - Число

 детейч
ел.792

0
0

0
11785000 5003000070

0 0100
дети-инвали

дыот 3 
до 8

группа продленног
о дня

 - Число
 детейч

ел.792
0

0
0

90%
дата

номер
11.08.2014

5496
наименован

ие
«Об устано

влении плат
ы, взимаемо

й с родител
ей (законны

х представи
телей) за пр

исмотр и ух
од за детьми

, осваивающ
ими 

образовател
ьные програ

ммы дошко
льного обра

зования в м
униципальн

ых образова
тельных орг

анизациях м
униципальн

ого 
образовани

я город Кра
снодар, осу

ществляющ
их образова

тельную дея
тельность» 

(с изменени
ями и допол

нениями)

услуги, в пр
еделах кото

рых считает
ся выполнен

ным
допустимые

 (возможны
е) значения

 отклонения
 от установл

енных пока
зателей кач

ества муниц
ипальной 

4. Предельн
ые цены (та

рифы) на оп
лату муниц

ипальной ус
луги в случ

аях, если за
конодательс

твом 

5. Порядок 
оказания му

ниципально
й услуги

5.1. Нормат
ивные прав

овые акты, 
регулирующ

ие порядок 
оказания му

ниципально
й услугиНормативны

й правовой 
акт

постановлен
ие

админситра
ция 

муниципаль
ного 

образовани
я город Краснодар

вид
принявший

 орган

(наименова
ние, номер 

и дата норм
ативного пр

авового акт
а)

Российской
 Федерации

 предусмотр
ено её оказа

ние на плат
ной основе,

 либо поряд
ок установл

ения
указанных ц

ен (тарифов
) в случаях,

 установлен
ных законод

ательством 
Российской

 Федерации
:

нормативны
е правовые 

акты, устан
авливающи

е размер пл
аты (цену, т

ариф), либо
 порядок их

 установлен
ия:

19

"Об утверж
дении Поря

дка приема 
на обучение

 по образов
ательным п

рограммам 
дошкольног

о образован
ия",  № 293

 от 08.04.20
14 Приказ М

инистерства
 образовани

я и науки РФ
 



По мере пос
тупления зв

онков
По мере пос

тупления 
обращений По мере пос

тупления 
обращений По мере вне

сения измен
ений, 

но не реже 
чем один ра

з в год
По мере вне

сения измен
ений, 

но не реже 
чем один ра

з в год

5.2. Порядо
к информир

ования поте
нциальных 

потребител
ей муницип

альной услу
ги:

Состав разм
ещаемой ин

формации 2
Частота обн

овления информаци
и 3

Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги

Способ инф
ормировани

я
1

По мере пос
тупления ус

тных 
обращений

Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги. На 

ответ выдел
яется не бол

ее 15 минут
Краткое изл

ожение про
цедур оказа

ния муници
пальной усл

уги. Ответ 
направляетс

я почтой, пр
едоставляет

ся нарочно 
в срок, не 

превышающ
ий 30 дней 

с момента п
оступления

 письменно
го 

обращения Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги. Ответ 

направляетс
я по электро

нной почте 
в срок,  не п

ревышающи
й 30 дней 

с момента п
оступления

 письменно
го обращен

ия
Краткое изл

ожение про
цедур оказа

ния
 муниципал

ьной услуги
 (наименова

ние Учрежд
ения, телеф

он, ФИО 
руководите

ля, режим р
аботы, испо

льзуемые в 
работе обра

зовательны
е 

программы,
 состав плат

ных услуг, п
лан развити

я Учрежден
ия на 

ближайшие
 3 года

Краткое изл
ожение про

цедур оказа
ния муници

пальной усл
уги (о 

процедуре и
 условиях п

риёма в Учр
еждении, ре

жим работы
, перечень  

используем
ых  в  Учреж

дении  обра
зовательны

х  программ
, о 

занятиях, пр
оводимых с

 детьми, о п
еречне плат

ных услуг, о
 планах 

развит

По электрон
ной почте

Информаци
онные стенд

ы 
(уголки пол

учателей ус
луг),

 размещаем
ые в помещ

ениях 
Учреждени

я
Информаци

онные стенд
ы 

(уголки пол
учателей ус

луг), 
размещаемы

е в помещен
иях 

Учреждени
я

20
В устной фо

рме лично
По телефон

у
В письменн

ой форме



муниципаль
ного задани

яЧасть 2. Пр
очие сведен

ия о муници
пальном зад

ании 
1. Условия 

и порядок д
осрочного п

рекращения
 исполнения

 

Выездная п
роверка

Плановый в
 соответств

ии с 
планом раб

оты 
Департамен

т образован
ия 

администра
ции муници

пального 
образовани

я город Кра
снодар

В соответст
вии с плано

м 
работы Учр

еждения3

3. Формы к
онтроля за и

сполнением
 муниципал

ьного задан
ия

Проведение
 родительск

их собраний
, индивидуа

льных конс
уль-таций, 

круглых сто
лов, конфер

енций, Дней
 открытых д

верей
Информаци

я о меропри
ятиях, пров

одимых Учр
еждением, о

б 
основной де

ятельности 
и др.2

3

1

Периодично
сть

    оператив
ный контро

ль;

Взаимодейс
твие с семья

ми 
родителей в

оспитанник
ов

Информаци
онное 

сопровожде
ние в средст

вах 
массовой ин

формации
В соответст

вии с плано
м 

работы Учр
еждения

В соответст
вии с плано

м 
внутриучре

жденческог
о 

контроля 
Внутренний

 контроль 
осуществля

ется админи
страцией 

Учреждени
я

Оперативны
й

Орган адми
нистрации м

униципальн
ого 

образовани
я город Кра

снодар, 
осуществля

ющий контр
оль за оказа

нием 
муниципаль

ной услуги
1. Внутренн

ий контроль
:Формы кон

троля
муниципаль

ного задани
я

2. Иная инф
ормация, не

обходимая 
для контрол

я за исполн
ением 

1
   проведени

е анкетиров
ания, опрос

ов родителе
й 

(законных п
редставител

ей), потреби
телей услуг

Камеральна
я проверка

2. Внешний
 контроль:

21

2
    контроль

 итоговый;



4.2. Сроки п
редставлени

я отчётов об
 исполнении

 муниципал
ьного 

задания 4.3. Иные тр
ебования к 

отчётности 
об исполнен

ии муницип
ального зад

ания
5. Иные пок

азатели, свя
занные с ис

полнением 
муниципаль

ного задани
я. - до 10–го н

оября 
предварител

ьный отчет 
об 

исполнении
 муниципал

ьного 
задания   - до 20 янв

аря отчёт об
 

исполнении
 муниципал

ьного 
задания по 

завершению
 отчетного 

года
4. Требован

ия к отчётн
ости об исп

олнении му
ниципально

го задания
4.1. Период

ичность пре
дставления 

отчётов об и
сполнении м

униципальн
ого 

Контрольно
-надзорные

 органы

1
2

3

проведение
 контрольны

х мероприя
тий, 

в том числе
 проверки к

ниги жалоб
 Учреждени

я на предме
т 

фиксации в
 ней жалоб 

на качество
 услуг, а так

же факта 
принятия м

ер по жалоб
ам

В соответст
вии с плана

ми 
контрольно

-надзорных
 

органов 

проведение
 контрольны

х мероприя
тий, 

в том числе
 проверки к

ниги жалоб
 Учреждени

я на предме
т 

фиксации в
 ней жалоб 

на качество
 услуг, а так

же факта 
принятия м

ер по жалоб
ам

3. Внешний
 контроль

социологич
еская оценк

а через пров
едение 

анкетирован
ия, опросов

 родителей 
(законных п

редставител
ей) 

потребител
ей услуг;

 анализ обр
ащений и ж

алоб гражда
н, 

поступивши
х в департам

ент образов
ания, прове

дения по 
фактам обр

ащения слу
жебных рас

следований
 с привлече

нием 
соответству

ющих специ
алистов по 

выявленным
 нарушения

м;департамен
та образова

ния 
администра

ции 
муниципаль

ного 
образовани

я город Краснодар22


